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調査概要
➤動物看護師向け
 『動物看護業務の実態調査』
 - 実施期間：2023 年 12 月 8 日 ～ 12 月 18 日
 サンプル数：1,991 名
 獣医師調査で聴取した勤務獣医師数を基準とし、本調査のQ15_1

の獣医師数区分ごとにweight back 係数を設定し、調整済み

➤獣医師向け
 『愛玩動物看護師に関するアンケート』
 - 実施期間：2023 年 12 月 16 日 ～ 2024 年 1 月 11 日
 サンプル数：500 名

➤協力 一般社団法人 日本動物看護職協会
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調査ハイライト
➤アニマルケアスタッフの多くは長期的な勤務(54％)やスキルアップ(64％)を考えて国家資格を取得済み

(80％)or取得予定(17％)

➤一方、具体的なキャリアへの説明を病院から受けている動物看護師はごくわずか（18％）

➤国家試験取得後、約半数は意欲的に学習を希望資格取得やセミナー参加をしており、38％はすでに
学習を開始している（栄養学にも高い関心がある）

➤目指す姿と現状へのギャップを感じている動物看護師も多い（60％以上）

➤仕事への意識の変化は半数が変化しており、その変化の内容は責任感や知識・技術の向上が多い
➤ 獣医師も期待はしているもの（61％）の、実際の仕事内容は大幅には変わっていない（約半数が変化ありと

回答するも、愛玩動物看護師が診療の補助を担当するようになった病院は30％）

➤給与の変化は手当てによるアップが多く、一方で変化がないも4割
➤獣医師はスキルレベルが達したら、様々な業務を任せてよいと考えており、タスクシフトが進むと獣医師

自体の診療も楽になり、メリットはあると感じている

今回の調査により、愛玩動物看護師の業務範囲は有資格者のスキルアップにより
今後さらに拡大し、獣医師とのタスクシェアリングが進むことが予想されます
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動物看護師向け調査
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動物病院に勤務し、臨床業務に携わっているアニマルケアスタッフが本調査の対象

回答者の勤務区分
(n=1,991)

Q1

100%

0%

0%

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

動物病院で勤務しており、臨床業務に携わるアニマルケアスタッフである

動物病院に勤務しており、臨床業務には携わらないアニマルケアスタッフ以外の
スタッフである

現在は動物病院に勤務していない

※スクリーンアウト

Weight back済



COPYRIGHT MARS, INC. CONFIDENTIAL – INTERNAL USE ONLY

COPYRIGHT MARS, INC.

(n=1,991)

Q2 愛玩動物看護師国家資格を取得していますか？または取得予定ですか？

80%

17%

2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

取得済み

取得予定

取得の予定はない

回答者の80%が愛玩動物看護師国家資格を取得済み、17%が取得予定でした

Weight back済
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83%

78%

69%

56%

55%

54%

41%

5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

紙の問題集

紙の参考書

WEB上の模擬試験

WEB上の問題集

WEB講義

WEBセミナー

紙の模擬試験

その他

国家試験対策の勉強媒体は、紙とWEBの双方が活用されていますが、
紙ベースの問題集や参考書がより多く使用されているようです

(n=1,598)
※Q2で「取得済み」と回答した方

Q3 国家試験の対策としてどのような方法で勉強されましたか？

YouTube …1.4%
アプリ …1.2%

など※

Weight back済
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80%

66%

52%

49%

44%

44%

42%

2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

紙の問題集

紙の参考書

紙の模擬試験

WEB上の問題集

WEB上の模擬試験

WEBセミナー

WEB講義

その他

今後国家試験対策をされる方は、
模擬試験についてもWEBよりも紙を希望する人が多いようです

(n=346)
※Q2で「取得予定」と回答した方

Q4 国家試験の対策としてどのような方法で勉強したいと考えていますか？

※

Weight back済
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回答者の多くは30代でした

(n=1,991)

Q5 ご年代を教えてください。

26%

42%

25%

6%

0%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

20代

30代

40代

50代

60代以上

Weight back済
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臨床経験年数は10年以下が55％を占め、平均で11.3年、中央値で9年でした

(n=1,991)
Q6 臨床に携わっている年数を教えてください。

年
平均 11.3

22%

33%

22%

13%

10%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

5年以下

6-10年

11-15年

16-20年

21年以上

Weight back済
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最終学歴が2年制専門学校（動物看護分野）の方が約半数でした

(n=1,991)
Q7 最終学歴を教えてください。

48%

7%

9%

2%

34%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

2年制専門学校（動物看護分野）

4年制大学（動物看護分野）

4年制大学（関連しない分野）

動物看護/獣医系大学院

それ以外

Weight back済
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回答者の70%が正社員でした

(n=1,991)
Q8 現在の職場での雇用形態について教えてください。

70%

22%

5%

1%

1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

正社員（フルタイム）

パートタイム

正社員（時短）

フリーランス

その他 ※

Weight back済
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役職者は20％強でした

(n=1,991)
Q9 下記のような役職（肩書き）をお持ちですか？最もよく当てはまるものを一つ選択してください。

77%

12%

5%

3%

1%

2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

特に役職はない

動物看護師長

指導係

リーダー

マネージャー

その他の役職 ※

Weight back済
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80%

70%

43%

41%

38%

36%

24%

10%

6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

後輩指導

在庫管理

マニュアル作成

院長の方針を伝える

シフト作成

経営・運営に関する会議や意思決定に参加する

リクルート（採用のための説明会や面接など）

給与査定

その他

役職のある回答者は、後輩指導や在庫管理を主な仕事内容としています

(n=451)
※Q9でいずれかの役職を選択した方

Q10 前問でご回答いただいた役職の仕事内容を具体的に教えてください。
当てはまるものをすべて選択してください。

Weight back済
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月給について、有資格者は45%が21万円以上と回答したのに対し、
無資格者では23％と明確な差があります

国家資格あり
(n=1,598)

Q11 ご自身の月給を教えてください。 パートタイムのご勤務の方は、月40時間勤務に換算してご回答ください。
国家資格なし

(n=393)

16%

17%

16%

18%

13%

14%

6%

0% 5% 10% 15% 20%

15万円台以下

16-18万円台

19-20万円台

21-23万円台

24-25万円台

26万円台以上

答えたくない

34%

20%

12%

11%

7%

5%

10%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

15万円台以下

16-18万円台

19-20万円台

21-23万円台

24-25万円台

26万円台以上

答えたくない

Weight back済
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全国の合計1,991名のアニマルケアスタッフ1)に回答していただきました
1) 本調査では、愛玩動物看護師資格ができる以前の「動物看護師」にあたる、臨床での動物看護業務を行う方すべてを「アニマルケアスタッフ（ケアスタッフ）」と呼称

Q12
エリア 都道府県 人数 エリア 都道府県 人数

北海道 北海道 83

近畿

三重県 32

東北

青森県 15 滋賀県 17
岩手県 11 京都府 58
宮城県 32 大阪府 189
秋田県 6 兵庫県 102
山形県 6 奈良県 16
福島県 17 和歌山県 10

関東

茨城県 37

中・四国

鳥取県 1
栃木県 30 島根県 4
群馬県 19 岡山県 30
埼玉県 156 広島県 42
千葉県 110 山口県 15
東京都 276 徳島県 5

神奈川県 174 香川県 7

北陸

新潟県 29 愛媛県 17
富山県 9 高知県 12
石川県 12

九州

福岡県 69
福井県 11 佐賀県 9

中部

山梨県 10 長崎県 8
長野県 29 熊本県 15
岐阜県 26 大分県 10
静岡県 51 宮崎県 9
愛知県 120 鹿児島県 21

沖縄県 0

回答者の勤務地 (n=1,991)
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勤務先病院の開業後の年数にはばらつきがあり、平均で約19年でした

(n=1,991)

Q13 ご勤務先の病院は開業後何年目でしょうか？

年
平均 18.6

14%

18%

17%

14%

11%

12%

14%

0% 5% 10% 15% 20%

5年以下

6-10年

11-15年

16-20年

21-25年

26-30年

31年以上

Weight back済
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回答者の勤務先のほとんどに愛玩動物看護師資格を既に取得した方がいらっしゃいます

(n=1,919)

Q14 ご勤務先の病院でのアニマルケアスタッフについて、
ご自身を含めた愛玩動物看護師資格の取得状況を教えてください。

※Q2と14の回答が矛盾している回答者62名及びQ14で両方「いない」とした回答者10名を除外しております

76%

94%

24%

6%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

資格を持っていない方

資格を持っている方

いる いない

Weight back済
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0%

5%

29%

27%

17%

9%

13%

0% 10% 20% 30% 40%

0人

1人以上2人未満

2人以上4人未満

4人以上6人未満

6人以上8人未満

8人以上10人未満

10人以上

24%
27%

21%
13%

6%
5%

3%
3%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

0人
1人以上2人未満
2人以上3人未満
3人以上4人未満
4人以上5人未満
5人以上6人未満
6人以上7人未満

7人以上

6%

15%

40%

21%

8%

3%

6%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

0人

1人以上2人未満

2人以上4人未満

4人以上6人未満

6人以上8人未満

8人以上10人未満

10人以上

45%

26%

12%

5%

4%

1%

7%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

1人以上 2人未満

2人以上3人未満

3人以上4人未満

4人以上5人未満

5人以上6人未満

6人以上7人未満

7人以上

回答者の勤務先は獣医師1-2名のところが多く、愛玩動物看護師国家資格は
各病院複数名が取得しているケースが多いようです

Q15_1-3 ご勤務先の病院にお勤めの獣医師・アニマルケアスタッフ・その他スタッフについて、
それぞれご自身を含めた人数を教えてください。 パートタイムの方がいる場合は、
必要に応じて小数点以下を使用し、フルタイム相当に換算してご記入ください。

人数
平均 2.7
中央値 2

獣医師 愛玩動物看護師・アニマルケアスタッフ 合計

人数
平均 5.8
中央値 5

愛玩動物看護師

アニマルケアスタッフ

人数
平均 1.9
中央値 2

人数
平均 3.9
中央値 3

(n=1,919)
※Q2と14の回答が矛盾している回答者62名
及びQ14で両方「いない」とした回答者10名を
除外しております

Weight back済
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47%

0.2%

20%

14%

8%

3%

3%

1%

4%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

0人

0.1人以上1人未満

1人以上2人未満

2人以上3人未満

3人以上4人未満

4人以上5人未満

5人以上6人未満

6人以上7人未満

7人以上

Q15_4
ご勤務先の病院にお勤めの獣医師・アニマルケアスタッフ・その他スタッフについて、
それぞれご自身を含めた人数を教えてください。 パートタイムの方がいる場合は、
必要に応じて小数点以下を使用し、フルタイム相当に換算してご記入ください。

その他スタッフ（受付・清掃等の非臨床業務専属）：

人数
平均 1.5
中央値 1

(n=1,919)※Q2と14の回答が矛盾している回答者62名及びQ14で両方「いな
い」とした回答者10名を除外しております

Weight back済
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18%

16%

14%

13%

12%

10%

8%

7%

7%

6%

6%

5%

4%

4%

4%

4%

3%

3%

4%

48%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

皮膚科

循環器科

歯科・口腔外科

整形外科

腫瘍科

眼科

消化器科

泌尿器科

エキゾチック科

内分泌・代謝疾患

呼吸器科

寄生虫・感染症

救急診療

軟部外科

画像診断科

神経科

問題行動科

生殖器科・産科

その他

特にない

半数近くの病院で特に力を入れている診療分野はなく、ある場合は皮膚・循環器・歯
科・口腔外科・整形・腫瘍に比較的多くの病院が力を入れているようです

(n=1,991)
Q16 ご勤務先の病院で力を入れている診療分野はありますか？当てはまるものをすべて教えてください。

東洋医学/中医学/鍼灸 …1.2%
など

Weight back済
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回答者が勤務する病院の82%は1次診療病院でした

(n=1,991)

Q17 ご勤務先の病院に最も当てはまるものを選択してください。

82%

12%

5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

1次診療

1.5次診療

2次診療

Weight back済
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90%弱の動物病院では、
動物看護師のキャリアプランについての明確な情報提供がありません

(n=1,991)
Q18 ご勤務先の病院では、動物看護師のキャリアプランについて明確に情報提供がありますか？

12%

88%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

ある

ない

Weight back済
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キャリアプランに関する情報として、セミナーの案内を含めた研修サポートが最も多いようです

Q19 動物看護師のキャリアプランについて、どのような情報提供があるか具体的に教えてください。
(100文字以内)

23%

15%

14%

11%

9%

8%

7%

4%

4%

3%

3%

2%

7%

4%

2%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

セミナーやワークショップ

研修と教育のサポート

昇給・福利厚生

ステップアップカリキュラム・リスト

面談での話し合い

キャリアアップの機会

昇進

国家資格のサポート

情報共有

パフォーマンス評価とフィードバック

雑誌・広告

ホームページ

その他

特になし

分からない

※
※

※一部、情報提供の内容ではなく媒体について答えている回答でした

(n=258)
Q18で「ある」と回答した方

Weight back済
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64%

54%

37%

21%

15%

14%

14%

10%

9%

5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

スキルアップを図るため

動物看護師として長く働きたいから

転職に有利になりそうだから

待遇がよくなるから

病院から受験料や教材の金銭的補助がもらえたから

周りがみんな受験するから

病院に取ることを勧められたから

病院から取るように指示されたから

なんとなく

その他

スキルアップや長く働くことが、愛玩動物看護師の資格取得の主な理由です

(n=1,944)
Q2で「取得済み」あるいは「取得予定」と回答した方

Q20 愛玩動物看護師国家資格を取得しようと思った・思っている理由を教えてください。

Weight back済
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愛玩動物看護師が国家資格化して、
仕事への意識に変化があったと答えたのは約半数でした

(n=1,991)

Q21 愛玩動物看護師が国家資格化したことにより、ご自身の仕事への意識は変化しましたか？

12%

41%

48%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

大きく変化した

多少変化した

特に変わらない

Weight back済
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愛玩動物看護師の国家資格化により、責任感や知識・技術の学習意欲が向上しています

(n=1,035)
※Q21で「大きく変化した」「多少変化した」と回答した方

Q22 仕事への意識はどのように変化しましたか？具体的に教えてください。 (100文字以内)

33%

25%

10%

7%

7%

5%

5%

4%

4%

3%

2%

2%

2%

1%

1%

1%

1%

1%

4%

2%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

責任感の向上

知識や技術の向上意欲

モチベーションの向上

自信が持てるようになった

できることが増えた

仕事内容についてよく考えるようになった

国家資格への自己認識・周りからの期待

飼い主様とのコミュニケーションが増えた

プロ意識向上

生産性の向上

仕事へのやりがい

知識が増えた・活かせた

業務範囲が明確になった

給与・待遇が良くなった

目標ができた

キャリアを意識するようになった

仕事内容の理解が深まった

看護業務への関心がさらに高まった

その他

特になし

※
※一部、意識ではなく状況に関する記述あり

※

※
※

Weight back済
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同僚やご友人の愛玩動物看護師については、意識に変化があったと回答した人は
本人の意識よりもさらに少なく4割以下となりました

(n=1,991)

Q23 同僚やご友人の動物看護師の仕事への意識は変化したと思いますか？

5%

31%

64%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

大きく変化した

多少変化した

特に変わらない

Weight back済
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回答者の同僚や友人においても、愛玩動物看護師の資格化により意識の変わった
人は学習に対する意欲向上や、責任感・モチベーションが上がったようです

(n=720)※Q23で「大きく変化した」「多少変化した」と回答した方

Q24 同僚やご友人の動物看護師の仕事への意識はどのように変化しましたか？
具体的に教えてください。 (100文字以内)

※

20%

16%

16%

11%

8%

7%

5%

3%

3%

2%

2%

2%

1%

1%

1%

3%

1%

2%

7%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

知識や技術の向上意欲

責任感の向上

モチベーションの向上

周囲の国家資格認知・期待・信頼

同僚との協力増加（勉強、情報共有、スキルアップなど）

できることが増えた

プロ意識向上

仕事内容についてよく考えるようになった

仕事へのやりがい

自信が持てるようになった

業務範囲が明確になった

給与・待遇が良くなった

生産性の向上

飼い主様とのコミュニケーションが増えた

仕事内容の理解が深まった

分からない

なんとなく

特になし

その他

※

※
※

※一部、動物看護師ではない友人の、愛玩動物看
護師国家資格取得者に対する反応について回答し
ている方がいらっしゃいました

Weight back済
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48%

8%

7%

4%

2%

1%

1%

37%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

国家資格を取得した動物看護師には一律で手当てとして給与が増額された

国家資格を取得した場合、各動物看護師のスキルの評価に応じて給与が増額された

国家資格取得者は昇給するようになった

国家資格取得者はスキルアップへの補助が増えた

国家資格取得者は昇給の割合が高くなった

国家資格取得者のその他の待遇に変化があった（具体的に：）

その他の評価方法で国家資格取得者に対する給与に変更があった（具体的に：）

待遇に変化はなかった

愛玩動物看護師の国家資格化により、48%の回答者に一律手当として給与が
増額されている一方で、37%には待遇変化がなかったようです

(n=1,991)

Q25 愛玩動物看護師の国家資格化により、勤務先での待遇に変化はありましたか？
当てはまるものをすべて選択してください。

Weight back済
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65%

78%

37%

58%

70%

76%

49%

50%

84%

70%

95%

89%

75%

61%

86%

88%

71%

55%

87%

74%

61%

47%

52%

53%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

問診

身体測定

動物の保定

爪切り

肛門腺絞り

耳掃除

手術助手

麻酔管理補助

獣医師 愛玩動物看護師 資格を持っていないケアスタッフ

60%

77%

27%

57%

70%

77%

47%

46%

77%

55%

93%

84%

69%

53%

83%

85%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

問診

身体測定

動物の保定

爪切り

肛門腺絞り

耳掃除

手術助手

麻酔管理補助

獣医師 動物看護師

担当業務について、獣医師・看護師資格保持者の担当状況は大きく変わらず、主に
資格のないケアスタッフの担当割合が減る結果となっているようです

Q26&2
7

愛玩動物看護師国家資格ができる前後での各業務の担当状況

資格ができる前 資格ができた後
(n=1,919)

(n=1,919) (n=1,812) (n=1,459)

：資格ができる前と5%以上差がある項目

※Q2と14の回答が矛盾している回答
者62名及びQ14で両方「いない」とした

回答者10名を除外しております

Weight back済
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68%

76%

71%

74%

67%

50%

38%

22%

87%

65%

86%

83%

92%

64%

85%

66%

64%

39%

55%

54%

75%

48%

68%

53%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

検体検査（血液検査・尿検査など）

血液塗抹作成

内服薬投薬

外用・点眼・点耳薬の投薬

入院管理

リハビリテーション補助

看護記録の記入

薬浴

獣医師 愛玩動物看護師 資格を持っていないケアスタッフ

64%

74%

70%

73%

66%

48%

35%

20%

77%

56%

77%

75%

88%

62%

81%

70%

0% 50% 100%

検体検査（血液検査・尿検査など）

血液塗抹作成

内服薬投薬

外用・点眼・点耳薬の投薬

入院管理

リハビリテーション補助

看護記録の記入

薬浴

獣医師 動物看護師

Q26&2
7

愛玩動物看護師国家資格ができる前後での各業務の担当状況

資格ができる前 資格ができた後

担当業務について、獣医師・看護師資格保持者の担当状況は大きく変わらず、主に
資格のないケアスタッフの担当割合が減る結果となっているようです

(n=1,919)

(n=1,812)(n=1,919) (n=1,459)

：資格ができる前と5%以上差がある項目

※Q2と14の回答が矛盾している回答
者62名及びQ14で両方「いない」とした

回答者10名を除外しております

Weight back済
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28%

88%

75%

77%

36%

62%

31%

31%

3%

90%

30%

66%

66%

90%

31%

87%

83%

7%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

獣医師 動物看護師

33%

87%

74%

76%

44%

59%

35%

33%

4%

91%

35%

69%

71%

93%

34%

86%

80%

7%

88%

20%

45%

44%

79%

21%

74%

75%

7%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

獣医師 愛玩動物看護師 資格を持っていないケアスタッフ

Q26&2
7

愛玩動物看護師国家資格ができる前後での各業務の担当状況

資格ができる前 資格ができた後

受付・電話対応

飼い主への説明
（検査結果や治療内容など）

飼育指導・しつけ

栄養管理・フード指導

飼い主への薬の受け渡し

往診（訪問看護）

在庫管理・発注

事務

その他

受付・電話対応

飼い主への説明
（検査結果や治療内容など）

飼育指導・しつけ

栄養管理・フード指導

飼い主への薬の受け渡し

往診（訪問看護）

在庫管理・発注

事務

その他

担当業務について、獣医師・看護師資格保持者の担当状況は大きく変わらず、
主に資格のないケアスタッフの担当割合が減る結果となっているようです

※「その他」の回答の詳細は生データをご参照ください※

(n=1,919)

(n=1,812)(n=1,919) (n=1,459)

：資格ができる前と5%以上差がある項目

※Q2と14の回答が矛盾している回答
者62名及びQ14で両方「いない」とした

回答者10名を除外しております

Weight back済
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回答者自身の担当状況は、愛玩動物看護師とケアスタッフの中間くらいの値でした

Q27 愛玩動物看護師国家資格ができた後の各業務の担当状況（ご自身）

(n=1,919) ※Q2と14の回答が矛盾している回答者62名及びQ14
で両方「いない」とした回答者10名を除外しております

80%

66%

92%

82%

69%

55%

75%

76%

78%

57%

79%

75%

0% 50% 100%

問診

身体測定

動物の保定

爪切り

肛門腺絞り

耳掃除

手術助手

麻酔管理補助

検体検査（血液検査・尿検査など）

血液塗抹作成

内服薬投薬

外用・点眼・点耳薬の投薬

86%

57%

78%

58%

88%

31%

62%

64%

86%

28%

81%

77%

8%

0% 50% 100%

入院管理

リハビリテーション補助

看護記録の記入

薬浴

受付・電話対応

飼い主への説明（検査結果や治療内容など）

飼育指導・しつけ

栄養管理・フード指導

飼い主への薬の受け渡し

往診（訪問看護）

在庫管理・発注

事務

その他

Weight back済
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67%

81%

41%

59%

71%

79%

54%

55%

82%

71%

96%

90%

76%

63%

86%

88%

70%

55%

87%

74%

61%

47%

50%

52%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

問診

身体測定

動物の保定

爪切り

肛門腺絞り

耳掃除

手術助手

麻酔管理補助

獣医師 愛玩動物看護師 資格を持っていないケアスタッフ

62%

79%

29%

58%

71%

79%

51%

50%

78%

58%

97%

87%

74%

57%

86%

89%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

問診

身体測定

動物の保定

爪切り

肛門腺絞り

耳掃除

手術助手

麻酔管理補助

獣医師 動物看護師

愛玩動物看護師とケアスタッフが両方いる病院に絞った方が、各項目における獣医
師の担当割合が少し高くなるようです

Q26&2
7

愛玩動物看護師国家資格ができる前後での各業務の担当状況

資格ができる前 資格ができた後
(n=1,352)

：資格ができる前と5%以上差がある項目

※Q2と14の回答が矛盾している回答
者62名及びQ14で両方「いない」とした

回答者10名を除外しております
Q14で有資格者・無資格者両方「いる」と回答した方に絞った場合

(n=1,352)

Weight back済
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73%

81%

74%

76%

68%

53%

40%

23%

86%

64%

86%

83%

92%

66%

85%

66%

63%

39%

55%

54%

74%

48%

67%

53%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

検体検査（血液検査・尿検査など）

血液塗抹作成

内服薬投薬

外用・点眼・点耳薬の投薬

入院管理

リハビリテーション補助

看護記録の記入

薬浴

獣医師 愛玩動物看護師 資格を持っていないケアスタッフ

67%

78%

72%

75%

67%

50%

36%

20%

79%

57%

79%

78%

92%

66%

85%

73%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

検体検査（血液検査・尿検査など）

血液塗抹作成

内服薬投薬

外用・点眼・点耳薬の投薬

入院管理

リハビリテーション補助

看護記録の記入

薬浴

獣医師 動物看護師

Q26&2
7

愛玩動物看護師国家資格ができる前後での各業務の担当状況

資格ができる前 資格ができた後
(n=1,352)

：資格ができる前と5%以上差がある項目

※Q2と14の回答が矛盾している回答
者62名及びQ14で両方「いない」とした

回答者10名を除外しております
Q14で有資格者・無資格者両方「いる」と回答した方に絞った場合

(n=1,352)

愛玩動物看護師とケアスタッフが両方いる病院に絞った方が、各項目における獣医師の担
当割合が少し高くなるようです

Weight back済
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33%

89%

77%

79%

46%

59%

36%

34%

4%

90%

34%

69%

71%

93%

34%

85%

78%

7%

88%

20%

43%

43%

77%

20%

73%

74%

6%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

獣医師 愛玩動物看護師 資格を持っていないケアスタッフ

27%

91%

78%

81%

37%

62%

31%

31%

2%

92%

30%

68%

68%

93%

32%

89%

85%

7%

0% 50% 100%

獣医師 動物看護師

Q26&2
7

愛玩動物看護師国家資格ができる前後での各業務の担当状況

資格ができる前 資格ができた後

受付・電話対応

飼い主への説明
（検査結果や治療内容など）

飼育指導・しつけ

栄養管理・フード指導

飼い主への薬の受け渡し

往診（訪問看護）

在庫管理・発注

事務

その他

受付・電話対応

飼い主への説明
（検査結果や治療内容など）

飼育指導・しつけ

栄養管理・フード指導

飼い主への薬の受け渡し

往診（訪問看護）

在庫管理・発注

事務

その他※

(n=1,352)

：資格ができる前と5%以上差がある項目

※Q2と14の回答が矛盾している回答
者62名及びQ14で両方「いない」とした

回答者10名を除外しております
Q14で有資格者・無資格者両方「いる」と回答した方に絞った場合

(n=1,352)

愛玩動物看護師とケアスタッフが両方いる病院に絞った方が、各項目における獣医
師の担当割合が少し高くなるようです

Weight back済
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愛玩動物看護師とケアスタッフが両方いる病院に絞ると、各業務における回答者の
担当割合が少し高くなるようです

Q27 愛玩動物看護師国家資格ができた後の各業務の担当状況（ご自身）

(n=1,919) ※Q2と14の回答が矛盾している回答者62名及びQ14
で両方「いない」とした回答者10名を除外しております

Q14で有資格者・無資格者両方「いる」と回答した方に絞った場合

82%

69%

95%

86%

73%

59%

78%

79%

79%

58%

82%

79%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

問診

身体測定

動物の保定

爪切り

肛門腺絞り

耳掃除

手術助手

麻酔管理補助

検体検査（血液検査・尿検査など）

血液塗抹作成

内服薬投薬

外用・点眼・点耳薬の投薬

90%

61%

82%

59%

90%

31%

63%

65%

88%

29%

83%

78%

8%

0% 50% 100%

入院管理

リハビリテーション補助

看護記録の記入

薬浴

受付・電話対応

飼い主への説明（検査結果や治療内容など）

飼育指導・しつけ

栄養管理・フード指導

飼い主への薬の受け渡し

往診（訪問看護）

在庫管理・発注

事務

その他

Weight back済
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88%

88%

90%

90%

58%

86%

88%

90%

87%

85%

2%

6%

64%

41%

23%

5%

84%

67%

27%

11%

33%

28%

3%

8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

採血

血管確保（留置針挿入）

尿カテーテル設置/導尿

画像検査（超音波）

調剤補助

皮下輸液投与

マイクロチップの挿入

気管挿管

傷口洗浄、包帯

スケーリング

その他

あてはまるものはない

獣医師 愛玩動物看護師

新しく追加された業務はまだ獣医師が行うことも多いようですが、調剤補助、
皮下輸液投与、採血は比較的多くの病院で愛玩動物看護師に任され始めているようです

(n=1,797)
※愛玩動物看護師が勤務先にいると回答した方

Q28 愛玩動物看護師資格ができたことにより新しく追加された以下の業務について、
ご勤務先での担当状況を教えてください。

※

Weight back済
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61%

39%

22%

4%

85%

69%

26%

10%

32%

25%

3%

8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

採血

血管確保（留置針挿入）

尿カテーテル設置/導尿

画像検査（超音波）

調剤補助

皮下輸液投与

マイクロチップの挿入

気管挿管

傷口洗浄、包帯

スケーリング

その他

あてはまるものはない

新しく追加された業務はまだ獣医師が行うことも多いようですが、調剤補助、
皮下輸液投与、採血は比較的多くの病院で愛玩動物看護師に任され始めているようです

(n=1,561)
※愛玩動物看護師資格を取得済み

Q28 愛玩動物看護師資格ができたことにより新しく追加された以下の業務について、
ご勤務先での担当状況を教えてください。：ご自身

※

Weight back済
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94%
94%
95%
96%

62%
92%
94%
96%

93%
91%

2%

68%
44%

24%
5%

89%
71%

29%
11%

36%
30%

3%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

採血
血管確保（留置針挿入）

尿カテーテル設置/導尿
画像検査（超音波）

調剤補助
皮下輸液投与

マイクロチップの挿入
気管挿管

傷口洗浄、包帯
スケーリング

その他

獣医師 愛玩動物看護師

「当てはまるものはない」を選択した回答者を除いた場合、ほとんどの獣医師が調剤補
助以外の業務を担当している結果となりました

(n=1,685)
※愛玩動物看護師が勤務先にいると回答した方

Q28 愛玩動物看護師資格ができたことにより新しく追加された以下の業務について、
ご勤務先での担当状況を教えてください。

※

「当てはまるものはない」を選択した回答者を母数から除いた場合

Weight back済
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65%

41%

23%

4%

90%

73%

28%

11%

34%

27%

3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

採血

血管確保（留置針挿入）

尿カテーテル設置/導尿

画像検査（超音波）

調剤補助

皮下輸液投与

マイクロチップの挿入

気管挿管

傷口洗浄、包帯

スケーリング

その他

「当てはまるものはない」を選択した回答者を除いた場合、すべての割合が5％程度
上昇しました

(n=1,433)
※愛玩動物看護師資格を取得済み

Q28 愛玩動物看護師資格ができたことにより新しく追加された以下の業務について、
ご勤務先での担当状況を教えてください。：ご自身

※

「当てはまるものはない」を選択した回答者を母数から除いた場合

Weight back済
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70%以上の回答者の勤務先では、愛玩動物看護師に求めるものやその業務範囲
等についての説明がなかったようです

(n=1,991)
Q29 ご勤務先の病院では、愛玩動物看護師に求めるものやその業務範囲等について、説明がありましたか？

74%

26%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

特になかった

説明があった

Weight back済
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77%

12%

6%

6%

5%

4%

3%

3%

3%

2%

2%

1%

1%

1%

2%

3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

業務範囲の明確化・制限、追加業務について

新たに任せる業務の要望・期待

説明のあった方法について

将来的な計画・展望・段階的導入

獣医師の負担軽減・分業による効率化

スキルアップ

責任感を持つこと

技術指導

飼い主の前での処置の可否

飼い主とのコミュニケーション

プロ意識を持つこと

一方的な説明以外（相談、逆に看護師から説明）

特に業務内容は変わらない

覚えていない

特になし

その他

愛玩動物看護師について説明を受けた人の約8割は業務内容についての説明を
受けたようです

(n=557)
※Q29で「説明があった」と回答した方

Q30 愛玩動物看護師に求めるものやその業務範囲等について、具体的にどのような説明がありましたか？
(100文字以内)

※

具体的な手技への言及：

採血(46%)
留置・血管確保(22%)
皮下点滴・皮下注(8%)
マイクロチップ(6%)
カテーテル導尿(5%)
投薬(3%)

など

Weight back済
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回答者の約半数が、国家資格取得後、院長先生や他の獣医師からの期待値が
上がったと感じているようです

(n=1,598)
※Q2で「取得済み」と回答した方

Q31 国家資格取得後、院長先生や他の獣医師からの期待値は変わったように感じますか？

9%

41%

50%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

期待値がとても上がったと思う

期待値が少し上がったと思う

期待値は変わらないと思う

Weight back済
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70%

22%

7%

5%

2%

2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

特に所属していない

日本動物看護職協会

Team HOPE動物看護師会員

動物看護学会

IPPO（名古屋市獣医師会）

その他

回答者の70%が動物看護や獣医療に関する組織・学会に所属していないようです

(n=1,991)
Q32 現在、動物看護や獣医療に関する組織・学会に所属されていますか？

JAHA …1.1%
など※

Weight back済
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62%

61%

40%

40%

30%

28%

24%

19%

5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

診療補助業務等の手技についてのセミナーの提供

獣医学的な病気等の知識の提供（セミナーなど）

動物看護のエビデンスを作る、または共有する

他院の動物看護師の業務内容に関する情報提供

行政などに国家資格保有者の業務範囲を広げるよう働きかける

各病院に国家資格保有者の業務範囲を広げるよう働きかける

他院の動物看護師の知り合いを増やす

人の看護師の状況などの情報提供

その他

組織・学会に対して期待するものは知識や手技についてのセミナー提供など

(n=605)
※Q32でいずれかの組織・学会を選択した方

Q33 現在所属している組織・学会について、どのようなことを期待されていますか？

※

Weight back済
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30%

9%

4%

2%

2%

2%

2%

2%

10%

54%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

栄養管理アドバイザー（療法食メーカー等主催）

臨床栄養指導 認定動物看護師（日本動物看護職協会主催）

CATVocate（猫医学会JSFM主催）

RECOVER（JaVECCS主催）

家庭犬しつけインストラクター（JAHA主催）

動物診療助手（JSAVA主催）

こいぬこねこの教育アドバイザー（JAHA主催）

パピーライフ指導 認定動物看護師（日本動物看護職協会主催）

その他

特にない

愛玩動物看護師国家資格以外の保有で多いのは、栄養管理アドバイザー

(n=1,991)

Q34 現在、愛玩動物看護師国家資格以外に保有している資格はありますか？
当てはまるものをすべて選択してください。

愛玩動物飼養管理士 …3.5%
トリマー …1.5%
統一認定動物看護師 …0.8%

など※

Weight back済
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回答者の53%は、目指したい動物看護師としての姿がイメージできているようです

(n=1,991)

Q35 今後、ご自身の目指したい動物看護師としての姿は明確にイメージできていますか？

9%

44%

34%

13%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

明確にイメージできている

なんとなくイメージできている

あまりイメージできていない

全くイメージできていない

Weight back済
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27%

20%

17%

12%

7%

8%

4%

1%

2%

2%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

動物看護力を向上させたい

専門的知識を身につけたい

ワークライフバランスを大切にしたい

診療補助の手技を向上させたい

看護師の資格・知識を活かして業界内の他の仕事に就きたい

飼い主とのコミュニケーションを上達させたい

フリーの看護師として働きたい

リーダー職に就きたい

その他

特にない

動物看護力や専門知識をつけることを目標に持っている回答者がそれぞれ20%を
超える一方で、ワークライフバランスを重視する回答者も20%弱いるようです

(n=1,065)
※Q35で「明確にイメージできている」「なんとなくイメージできている」と回答した方

Q36 どのような目標を持っていますか？一番目指したいと思っているものを選択してください。

※

Weight back済
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50%
44%

41%
40%

34%
32%

29%
29%

28%
26%
26%
26%

25%
23%

22%
21%

19%
13%

2%
6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

採血・カテーテル挿入などの処置手技
救急対応・心肺蘇生

保定手技
栄養管理・フード指導

手術補助
猫医学（猫そのものへの理解、猫のハンドリング、投薬や疾患の注意点など）

ターミナルケア
グリーフケア

飼育指導・しつけ・パピー/子猫クラスなど
投薬・飼い主への投薬説明

入院管理
傾聴やコミュニケーションスキル

検査補助
デンタルケア（歯みがき教室などオーナー向け）

デンタルケア（歯科処置など院内での主義）
爪切りや耳洗浄など日常ケア・グルーミング

リハビリ
マイクロチップの挿入

その他
特にない

専門性を高めたい分野は
処置手技、緊急対応、保定手技、栄養・フード管理、手術補助など

(n=1,991)
Q37 専門性を高めたいと思う分野を教えてください。

※

Weight back済
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回答者の60%以上が自身の目指す姿と現実にギャップを感じているようです

(n=1,991)

Q38 ご自身の目指す姿と、現状にギャップを感じますか？

21%

40%

32%

7%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

とても感じる

少し感じる

あまり感じない

全く感じない

Weight back済
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理想の姿とのギャップとして多く挙がったのは、やりたい業務ができていないこと、
そしてスキルや知識の不足でした

(n=1209)
※Q38でギャップを「とても感じる」または「少し感じる」と回答した方

Q39 具体的にどのようなギャップがあるのか教えてください。 (100文字以内)

28%

25%

8%

7%

5%

5%

5%

5%

3%

2%

2%

1%

1%

0.5%

0.3%

3%

1%

9%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

仕事内容（主に国家資格により認められた業務）・仕事量

スキル・知識不足

スキルや知識向上のための環境・サポート不足

勉強・スキルアップのための時間不足

給与・待遇

職場環境

周りから評価されない

ワークライフバランス（子育てとの両立、休暇）

キャリアにスキルが伴っていない

体力・やる気不足

飼い主への説明能力不足

思うようにいかない

目指す姿が決まっていない

目指し方が分からない

自信がない

特になし・分からない

答えたくない

その他
※

国家資格を取得し
てできるようになった
業務をやらせてもらえ
ない、練習の機会が
ない、など ※

Weight back済
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92%

8%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

特にない

いる

回答者の90%以上に、動物看護師として憧れる存在・ロールモデルがいません

(n=1,991)

Q40 動物看護師として憧れる存在・ロールモデルはいますか？いる場合、具体的に教えてください。

先輩 …4.3%
看護師長 …1.4%
同僚 …0.9%

など※

Weight back済
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回答者の85%が、今後スキルアップを目指したいと思っています

(n=1,991)
Q41 今後スキルアップを目指したいと思いますか？

45%

40%

10%

5%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

とてもそう思う

少しそう思う

現状でだいたいできているのであまりそう思わない

現状に満足しているので全くそう思わない

Weight back済
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回答者の40%弱がすでにスキルアップのための勉強等を行っています

(n=1,991)

Q42 現在、スキルアップのために勉強等を行っていますか？

37%

33%

29%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

行っている

行う予定だがまだ始めていない

行っていない
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スキルアップのための勉強に使用する媒体はWEBが最多

(n=746)
※Q42で「行っている」と回答した方

Q43 スキルアップのために、何を使って勉強されていますか？ 当てはまるものをすべて選択してください。

54%

37%

27%

27%

10%

10%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

WEBセミナー（媒体を具体的に）

WEB上の文字コンテンツ

テキストや教科書（具体的に）

雑誌などその他の書籍（具体的に）

学会（具体的に）

その他（具体的に）
具体例のリストは次のページ

Weight back済
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Webセミナーはペピィや各フードメーカー主催のもの、雑誌は「動物看護」(旧「as」)を
主に使用して勉強されているようです

Q43 スキルアップのために、何を使って勉強されていますか？ 当てはまるものをすべて選択してください。

・メーカー主催セミナ…35%
(うちヒルズ … 19%
ロイヤルカナン …18%)

・ペピィ … 22%
・VETS TECH …17%
・JAHA …5%
・寺子屋勉強会 …4%
など

WEBセミナー テキストや教科書 雑誌などその他の書籍 学会

・国家試験対策本
・Eduward Press
・緑書房
・学生時代の教科書
など
(※具体名が明確でない回答
が多いためカウント不可)

・動物看護
(旧as)  …80%
など

・JBVP…25%
・WJVF…13%
など

(n=403) (n=203) (n=199) (n=77)
その他

・院内でのセミナーや
勉強会 …18%
・資格の勉強
…14%
など

(n=73)

Weight back済
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34%

26%

24%

25%

11%

9%

1%

41%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

学会・セミナーへの参加費援助

院内セミナーの実施

教科書・雑誌等の購入援助

webセミナーの参加費援助

研修・セミナー等参加時の休暇取得援助

手技等の院内トレーニング制度

その他

特にない

勤務先の病院では、スキルアップのために学会・セミナー参加費援助や院内セミナーを
実施をする病院と、特にしない病院に分かれるようです

(n=1,991)

Q44 勤務先の病院では、スキルアップのために何かサポートはありますか？
当てはまるものをすべて選択してください。

※

Weight back済



COPYRIGHT MARS, INC. CONFIDENTIAL – INTERNAL USE ONLY

COPYRIGHT MARS, INC.

58%

49%

40%

41%

35%

29%

19%

1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

資格の取得

webセミナーへの参加

学会・セミナー（現地開催）への参加

教科書・雑誌などによる自己学習

外部機関での実習参加

院内セミナーでの学習

院内の先輩からの指導・トレーニング

その他

スキルアップのために資格取得やセミナー参加を希望しています

(n=1,409)
※Q42で「行っている」「行う予定だがまだ始めていない」と回答した方

Q45 スキルアップのために、どのような学習をしたいと思いますか？当てはまるものをすべて選択してください。
具体的な媒体等があればコメント欄に記載してください。

※

ペピィ、など

WJVF、動臨研、など

動物看護(旧as)、など

Weight back済
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回答者の40%以上が、スキルアップに向けた勉強が自分の望む形でできていると
思っているようです

(n=746)
※Q42で「行っている」と回答した方

Q46 ご自身の望む形で、スキルアップに向けた学習ができていると思いますか？

8%

35%

35%

20%

3%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

とてもそう思う

少しそう思う

どちらとも言えない

あまりそう思わない

全くそう思わない

Weight back済
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スキルアップに向けた学習ができない要因は圧倒的に時間不足の方が多いようです

(n=414)
※Q46で「どちらとも言えない」「あまりそう思わない」「全くそう思わない」を選択した方

Q47 なぜご自身の望む形でスキルアップに向けた学習ができていないのでしょうか？具体的に教えてください。

52%

9%

7%

7%

4%

4%

4%

4%

4%

4%

3%

2%

1%

1%

14%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

時間不足

金銭面での制約

仕事で疲弊

勤務先のサポート不足

モチベーション不足

情報不足、学習方法が分からない

ニーズに合ったコンテンツ不足

ニーズに合った学習媒体不足

スケジュールが合わない

実技練習機会不足

セミナー参加のための休暇取得が困難

セミナー開催場所へのアクセスが悪い

分からない

特になし

その他

Weight back済
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半数以上の方が「満足している」項目は人間関係だけで、一方スタッフ数や給与・
昇給などに関する不満が比較的多いようです

(n=1,991)

Q48 現在のご自身の仕事に対して、どの程度満足されていますか？各項目について5段階で教えてください。

待遇・給与

キャリア・将来性

環境

ワークライフバランス

6%

6%

6%

8%

4%

6%

7%

24%

7%

17%

43%

30%

28%

32%

19%

26%

28%

37%

26%

32%

37%

30%

30%

32%

45%

49%

31%

22%

43%

24%

11%

23%

23%

19%

20%

13%

24%

10%

16%

14%

3%

11%

12%

9%

12%

7%

10%

6%

8%

13%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

全体的に

給与

昇給

労働時間

キャリアサポート

病院の専門性

スタッフの人数

職場の人間関係

周囲の向上心

休みの取りやすさ

とても満足している 満足している どちらとも言えない 不満である とても不満である

Weight back済
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39%

21%

14%

9%

6%

11%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

給与・昇給

ワークライフバランスの確保

スキルアップのサポート

福利厚生

業務範囲と権限の拡大

その他

勤務先の病院に期待するもので最も多いのは給与・昇給面

(n=1,991)

Q49 勤務先の動物病院に今後最も期待するものを教えてください。

Weight back済
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給与については最低でも手取りで月給20万以上、年収で400万以上を希望する
方が多いようです

(n=801)※
Q50 上記を具体的に教えてください。（給与の場合は金額を入力してください）

給与・昇給
給与

3%

19%

3%

15%

4%

8%

0.5%

0.5%

0.5%

0% 5% 10% 15% 20%

15-19万

20万

21-24万

25万

26-29万

30万

31-34万

35万

それ以上

3

1

8

4

3

5

0 2 4 6 8 10

300万

301－399万

400万

401－499万

500万

それ以上

月給 年収

14

13

4

10

0 5 10 15

1000-1499円

1500-1999円

2000円以上

その他

時給

4%

3%

2%

1%

1%

0.4%

4%

0% 1% 2% 3% 4% 5%

スキル・経験値に合わせた給与

労働量に見合った給与

少しでも増額

最低賃金よりも高く

一般会社員と同程度

人の看護師と同程度

その他

今よりも1-2万円アップ など

Q49で「給与・昇給」を選択した方

Weight back済
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資格取得者に対する手当の導入や増額に関する希望が多く聞かれました

(n=801)
Q50 上記を具体的に教えてください。（給与の場合は金額を入力してください）

給与・昇給
昇給

4%

2%

1%

1%

0% 1% 2% 3% 4% 5%

昇給してほしい・増額してほしい

毎年昇給

昇給額1万/月

給与・昇給基準の明確化

10%

9%

1%

1%

1%

0%

0.4%

4%

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12%

資格手当の導入・増額

賞与がほしい・少ない

残業代が欲しい

休みを増やす

勤務日数・時間の延長

退職金がほしい

特になし

その他

※Q49で「給与・昇給」を選択した方

その他

Weight back済
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スキルアップに関しては費用の補助が最多

Q50 上記を具体的に教えてください。（給与の場合は金額を入力してください）
スキルアップのサポート(n=265)

34%

14%

12%

10%

8%

8%

5%

2%

1%

1%

1%

1%

2%

1%

13%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

費用の補助

院内セミナー・勉強会の開催

手技や知識について教えてほしい

セミナーへの参加を推奨する環境

採血等の手技を行う機会を増やしてほしい

スキルアップの機会提供

セミナー参加のための休暇を取りやすく

セミナーに参加したい

実習に行きたい

セミナー等の情報提供

スタッフとの情報共有がしたい

学習プログラムの設定

現状で満足している

特になし

その他

※Q49で「スキルアップのサポート」を選択した
方

Weight back済
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ワークライフバランスについては、休みを取得しやすくしてほしいという声が比較的多く聞
かれました

Q50 上記を具体的に教えてください。（給与の場合は金額を入力してください）
ワークライフバランスの確保(n=410) ※Q49で「ワークライフバランスの確保」を選択した方

32%

22%

18%

12%

11%

9%

7%

4%

4%

3%

2%

2%

1%

1%

3%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

休みを取得しやすく

スタッフ不足

勤務時間短縮

残業を減らす

子育て世代が働きやすい環境

休日を増やす

プライベートとの両立

週休2日

労働時間に見合った給与

フレックスタイム

働きやすい環境

現状維持

人間関係の改善

スタッフ育成

その他

Weight back済
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福利厚生が整っていない病院も多く、社会保険への加入を希望する方が多くいらっしゃ
います。また、有給休暇の取りにくさも問題になっているようです

Q50 上記を具体的に教えてください。（給与の場合は金額を入力してください）
福利厚生 (n=154)

25%
10%

8%
8%

7%
5%
5%

5%
4%

3%
3%
3%
3%

2%
2%
2%

1%
1%
1%
1%

15%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

社会保険への加入
休みを取りやすく

厚生年金への加入
産休育休制度の導入

休日を増やす
福利厚生の充実

給与の増額
パートに対する福利厚生

健康診断費用の負担
残業を減らす

退職金の導入・増額
交通費全額支給

自身や親族の診察代割引
公休で有休消化しない

スタッフを増やす
賞与の導入

残業代の支払い
スキルアップの資金援助

子供に関する有休
特になし

その他

※Q49で「福利厚生」を選択した方

Weight back済
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23%

23%

15%

12%

6%

7%

3%

5%

6%

19%

15%

16%

15%

12%

9%

7%

6%

1%

16%

13%

14%

13%

12%

9%

11%

9%

3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

栄養学（療法食の選び方、オーナー指導などを含む）

猫のハンドリング（保定）

血液塗抹評価

尿カテーテル

糞便検査＆尿検査

マイクロチップ挿入

チューブフィーディング

皮下輸液

その他

1位 2位 3位

栄養学や猫のハンドリングに関する講義に興味を示す方が多くいらっしゃいました

(n=1,991)

Q51 直近で参加してみたいレクチャー・実習を教えてください。（上位3つまで）
講義

・採血・留置 ・・・3.3%
・救命救急 ・・・1.2%

など

Weight back済
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24%

15%

14%

14%

10%

6%

5%

5%

7%

16%

17%

16%

15%

10%

10%

6%

8%

2%

12%

14%

15%

15%

11%

11%

13%

7%

2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

猫のハンドリング（保定）

尿カテーテル

栄養学（療法食の選び方、オーナー指導などを含む）

血液塗抹評価

マイクロチップ挿入

糞便検査＆尿検査

チューブフィーディング

皮下輸液

その他

1位 2位 3位

実習でも猫のハンドリングに興味を持つ方が多くいらっしゃいます
次いで尿カテーテル・栄養学・血液塗抹評価が選択されました

(n=1,991)

Q51 直近で参加してみたいレクチャー・実習を教えてください。（上位3つまで）
実習

・採血・留置 ・・・3.7%
・救命救急 ・・・1.5%

など

Weight back済



COPYRIGHT MARS, INC. CONFIDENTIAL – INTERNAL USE ONLY

COPYRIGHT MARS, INC.

獣医師向け調査
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国家資格化以前は「動物看護師」と呼ばれていた役割のスタッフ（以後「アニマルケアスタッフ」）に
ついて、ご勤務先の病院における愛玩動物看護師資格の取得状況を教えてください。

(n=500)

Q1

愛玩動物看護師がいる動物病院は回答者の7割でした

71%

82%

29%

18%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

資格を持っているスタッフ

資格を持っていないスタッフ

いる いない
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(n=500)
Q2 先生の役職として最もよく当てはまるものを選択してください。

69%

30%

1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

院長

勤務医

その他

回答者の約7割が院長でした
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(n=500)
Q3 先生のご年代を教えてください。

1%

26%

41%

24%

8%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

20代

30代

40代

50代

60代以上

30-50代の先生に多くご回答いただきました
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(n=500)
Q4 先生の臨床経験年数を教えてください。

年数
最大 50
最小 1
平均 18.6
中央値 18

15%

41%

33%

11%

1%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

10年未満

10年以上 20年未満

20年以上 30年未満

30年以上 40年未満

40年以上

回答者の多くが臨床経験年数10-20年でした
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回答者の勤務地 (n=500)

エリア 都道府県 人数 エリア 都道府県 人数
北海道 北海道 25

近畿

三重県 9

東北

青森県 3 滋賀県 8
岩手県 1 京都府 15
宮城県 3 大阪府 46
秋田県 1 兵庫県 26
山形県 3 奈良県 7
福島県 2 和歌山県 4

関東

茨城県 12

中・四国

鳥取県 0
栃木県 3 島根県 4
群馬県 2 岡山県 6
埼玉県 27 広島県 9
千葉県 29 山口県 11
東京都 74 徳島県 1
神奈川県 56 香川県 6

北陸

新潟県 7 愛媛県 2
富山県 6 高知県 3
石川県 4

九州

福岡県 15
福井県 0 佐賀県 1

中部

山梨県 0 長崎県 3
長野県 6 熊本県 6
岐阜県 10 大分県 2
静岡県 7 宮崎県 2
愛知県 27 鹿児島県 4

沖縄県 2

Q5
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(n=500)
Q6 ご勤務先の病院は開業後何年目でしょうか？

29%

30%

22%

13%

5%

2%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

10年未満

10年以上 20年未満

20年以上 30年未満

30年以上 40年未満

40年以上 50年未満

50年以上

年数
最大 60
最小 1
平均 18
中央値 15

回答者の勤務先の動物病院の半数以上が開業後20年未満でした
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18%
33%

21%
12%

8%
3%
3%
2%

0% 10% 20% 30% 40%

0人
1人以上 2人未満
2人以上 3人未満
3人以上 4人未満
4人以上 5人未満
5人以上 6人未満
6人以上 7人未満

7人以上

29%
25%

15%
11%

7%
4%
4%
6%

0% 10% 20% 30% 40%

0人
1人以上 2人未満
2人以上 3人未満
3人以上 4人未満
4人以上 5人未満
5人以上 6人未満
6人以上 7人未満

7人以上

(n=500)

Q7 貴院にお勤めの獣医師・アニマルケアスタッフ・その他スタッフについて、それぞれご自身を含めた
人数を教えてください。 必要に応じて小数点以下を使用し、フルタイム換算でご記入ください。

獣医師 愛玩動物看護師・アニマルケアスタッフ 合計 愛玩動物看護師

アニマルケアスタッフ

45%

26%

12%

5%

4%

8%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

1人以上 2人未満

2人以上 3人未満

3人以上 4人未満

4人以上 5人未満

5人以上 6人未満

6人以上

18%

20%

19%

17%

14%

8%

5%

17%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

0人

1人以上 2人未満

2人以上 3人未満

3人以上 4人未満

4人以上 5人未満

5人以上 6人未満

6人以上 7人未満

7人以上

人数
平均 2.7
中央値 2

人数
平均 2.4
中央値 2

人数
平均 2.0
中央値 2

人数
平均 4.4
中央値 3

回答者の勤務先では獣医師1名のところが多く、
愛玩動物看護師・アニマルケアスタッフの数はばらつきが大きいようです
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(n=500)

Q7 貴院にお勤めの獣医師・アニマルケアスタッフ・その他スタッフについて、それぞれご自身を含めた
人数を教えてください。 必要に応じて小数点以下を使用し、フルタイム換算でご記入ください。

53%

1%

24%

9%

6%

3%

1%

0%

3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

0人

1人未満

1人以上 2人未満

2人以上 3人未満

3人以上 4人未満

4人以上 5人未満

5人以上 6人未満

6人以上 7人未満

7人以上

その他スタッフ（受付・清掃等の非臨床業務専属）：

回答者の勤務先の約半数にはその他のスタッフはいないようです
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(n=500)
Q8 ご勤務先の病院で力を入れている診療分野はありますか？当てはまるものをすべて教えてください。

皮膚科、歯科・口腔外科、腫瘍科、循環器科に力を入れている病院が多いようです

「その他」の回答
東洋医学 ・・・4

代替療法 ・・・2

中医学 ・・・2

在宅医療オンライン医療セカンドオピニオン

栄養指導

小児科

TNR

再生医療

37%
23%

22%
22%

15%
15%

12%
11%
10%

10%
9%

8%
7%

5%
5%

4%
4%
4%

2%
28%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

皮膚科
歯科・口腔外科

循環器科
腫瘍科

消化器科
軟部外科
泌尿器科

内分泌・代謝疾患
エキゾチック科

整形外科
眼科

画像診断科
問題行動科

呼吸器科
神経科

寄生虫・感染症
生殖器科・産科

救急診療
その他

特にない
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Q9 先生ご自身が力を入れている診療分野はありますか？当てはまるものをすべて教えてください。

獣医師個人単位でも皮膚科、歯科・口腔外科、腫瘍科、循環器科に力を入れています

(n=500)

「その他」の回答
東洋医学 ・・・4

代替療法 ・・・2

中医学 ・・・2

在宅医療オンライン医療セカンドオピニオン

予防医療

栄養指導

小児科

麻酔

麻酔科

漢方

猫

栄養

再生医療

34%
20%
19%

18%
14%

13%
9%

9%
9%
9%

8%
6%

5%
5%

4%
4%
4%

3%
3%

20%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

皮膚科
循環器科

腫瘍科
歯科・口腔外科

消化器科
軟部外科

内分泌・代謝疾患
泌尿器科

眼科
エキゾチック科
画像診断科
問題行動科

呼吸器科
整形外科

寄生虫・感染症
救急診療

神経科
生殖器科・産科

その他
特にない
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Q10 ご勤務先の病院に最も当てはまるものを選択してください。

回答者の9割以上が1次診療の病院に勤めています

(n=500)

91%

9%

1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

1次診療

1.5次診療

2次診療
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Q11 動物看護師の国家資格化について、どのように感じていらっしゃいますか？

半数の獣医師は愛玩動物看護師の国家資格化に期待しています

(n=500)

45%

17%

39%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

期待している

期待していない

わからない
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Q12 期待していないとお答えされた理由を教えてください。
(n=85)

※Q11で「期待していない」と回答した方 その他の回答
すでに働いているスタッフで期限以内に試験を受けられないスタッフが居るので

せめて調剤は公的に認めていただかないと、国家資格化する前の方がマシだから。
今までの業務のやり方に影響が出てくる懸念がある。安全対策はしていても薬事
法やエックス線診療従事にも変更が求められてくるかもしれない。

動物看護士はすぐ辞めていくので

国家試験の受験資格に違和感がある

国家資格してほしくなかった。
国家資格を取るために休職する人がいたり、育休中に国家資格を取った人がい
たが、かえって臨床を離れたブランクを感じた。
多くの個人病院では看護師さんの人数が少なく、できる処置に変化がないと考え
られるため 採血などは新人獣医師優先で教えたいため

多くを求めていない

業界的な賃金の低さ

現場を理解していない
資格化しなくても各医院の教育次第で仕事はできると考える。資格化して人件
費（治療費）が高くなることが、飼い主にとって良いことなのか不明。
資格所有者を4月に雇ったが半年で辞めてしまった。資格を持っているという自負
やプライドと、現場での仕事ぶりや向上心が全く釣り合わない。

逆にめんどくさいことになりそうで困る

都市部では有資格者が応募してくるだろうが、地方では殆どいない

飼主からのニーズがない

25%

16%

12%

8%

8%

7%

6%

6%

6%

4%

2%

2%

2%

2%

2%

19%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

仕事内容に変化を感じない

必要性・メリットを感じない

資格の取得難易度やレベルに不満

無資格者と差別化できていない

能力が伴わない、実践につながらない

小規模病院では意味がない

教育環境(学校)のレベルが低い

個人の資質・やる気に依存

診療行為は獣医師がやればよい

給与や待遇の改善に見合わない

給与や待遇の改善が難しい

業務範囲が明確でない

業務範囲に制約が多い

新人獣医師の訓練機会が損なわれる

資格を持っていても不安で任せられない

その他

愛玩動物看護師の国家資格化に期待していない先生は、
実際の仕事内容に影響がないことが多い理由でした。
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(n=154)
※Q2で「院長」以外を選択した方

Q13 愛玩動物看護師・アニマルケアスタッフにお願いする業務範囲について、
先生ご自身はどの程度裁量権をお持ちですか？

46%

48%

6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

自由に決定できる（決定権がある）

決められたルールの中である程度自由に決定できる

病院としてルール化されており裁量権はない

ほとんどの獣医師はスタッフにお願いする業務範囲について
ある程度の裁量権を持っているようです
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Q14 愛玩動物看護師・アニマルケアスタッフに業務を任せやすい診療科はありますか？
(n=146)

※Q13で「裁量権がある」と回答した方

33%
29%

27%
16%

10%
6%

5%
5%

5%
3%
3%
3%
3%

2%
1%
1%
1%
1%

5%
34%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

皮膚科
問題行動科

歯科・口腔外科
寄生虫・感染症

消化器科
泌尿器科
救急診療

画像診断科
整形外科
循環器科

エキゾチック科
腫瘍科

生殖器科・産科
呼吸器科
軟部外科

内分泌・代謝疾患
眼科

神経科
その他

特にない

「その他」の回答
栄養指導 ・・・2

血液検査等の処置

予防

診療科によって任せやすさには違いはない。

爪切りなどの日常ケア

保定

リハビリテーション

皮膚科や問題行動科、歯科・口腔外科は
比較的愛玩動物看護師やアニマルケアスタッフに任せやすいようです
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Q15 貴院での愛玩動物看護師及びアニマルケアスタッフのフルタイム勤務の場合の
月給のベースラインを教えてください。

愛玩動物看護師 (n=355) アニマルケアスタッフ（無資格） (n=410)

2%

21%

27%

24%

11%

6%

8%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

15万円台以下

16-18万円台

19-20万円台

21-23万円台

24-25万円台

26万円台以上

知らない

9%

37%

27%

15%

2%

3%

7%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

15万円台以下

16-18万円台

19-20万円台

21-23万円台

24-25万円台

26万円台以上

知らない

アニマルケアスタッフは16-18万円台、愛玩動物看護師は19-20万円台の月給と
なっている病院が多いようです
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Q16 貴院では、愛玩動物看護師・アニマルケアスタッフのキャリアプランについて情報提供していますか？
(n=500)

33%

67%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

している

していない

愛玩動物看護師やアニマルケアスタッフのキャリアプランに関して
情報提供がある病院は3割ほどでした
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Q17 愛玩動物看護師・アニマルケアスタッフのキャリアプランについて、
誰がどのような情報提供をしているか具体的に教えてください。（100文字まで）

(n=500)

情報提供を行う人 情報提供の内容

42%

13%

4%

4%

3%

34%

4%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

経営者

獣医師

看護師長・主任

事務長・事務担当者

看護師・スタッフ（長以外）

記載なし

その他

23%

16%

15%

13%

11%

11%

9%

2%

29%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

セミナー受講機会

資格取得の重要性やメリット

国家資格の取得方法

給与や昇給について

個別のキャリアプラン相談

雑誌や書籍に関する情報

経験や技術の取得について

獣医師会や学会からの情報

その他

情報提供は経営者が行うことが多く、内容はセミナーの案内が一番多いようです
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Q18 貴院では、愛玩動物看護師国家資格の取得を推奨していますか？
(n=500)

67%

33%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

推奨している

特に推奨していない

7割の病院では愛玩動物看護師国家資格の取得を推奨しています
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Q19 愛玩動物看護師国家資格の取得を推奨している理由を教えてください。
(n=337)

※Q18で「推奨している」と回答した方

「その他」の回答
本人の将来のため ・・・12

自覚を持ってもらうため ・・・2

国の方針なので仕方なく

チーム医療の意欲高めるため

取れるものは取る

取得しないと動物を扱えなくなるから

正式な資格として

給与をあげられるから

コンプライアンス上の問題

今後業務に関われなくなるから

最低限の知識は身につく
何事も向上心を持って取り組んでもらいたいので、国家資格
後は興味のある分野を伸ばせるように支援する。

動物看護師だから

72%

66%

39%

7%

7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

本人のモチベーションアップにつながるから

任せられる業務が増えるから

飼い主からの信頼が大きくなるから

なんとなく

その他

愛玩動物看護師国家資格の取得を推奨する理由は
本人のモチベーションアップが最多でした
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Q20 愛玩動物看護師国家資格の取得を推奨していない理由を教えてください。
(n=163)

※Q18で「特に推奨していない」と回答した方

「その他」の回答
在籍スタッフの年齢と資格取得後を考えるとメリットがあるかどうか不明

現在の国家資格に意味がないから
技術でなく、日常の臨床の補佐としての自覚が欲しい。資格をとって給
料も上げることは難しい中で、とったスタッフのモチベーションを上げるのが
難しい状況です

社長が資格の有無で給与を変えていない(資格取得も自腹)

資格があっても仕事内容は変わらないから

転職や昇給に大きく有利な資格と思えないから

資格を持っていても生かせていない。

65%

60%

18%

15%

4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

資格がない状態で困っていないから

個人の自由に任せたいから

資格を取っても給与を変えられないから

スタッフの負担を増やしたくないから

その他

愛玩動物看護師国家資格の取得を推奨していない病院は、
現状困っていないことを一番の理由としています
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Q21 愛玩動物看護師が国家資格化したことにより、資格取得者の仕事への意識は変化したと思いますか？
(n=355)

※Q1で愛玩動物看護師が勤務先にいると回答した方

13%

44%

43%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

大きく変化した

多少変化した

特に変わらない

愛玩動物看護師の国家資格化により、当人の仕事への意識が少し変わったと
考える方と、変わらないと考える方が同程度いらっしゃいます
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Q22 仕事への意識はどのように変化したと思いますか？具体的に教えてください。（100文字まで）

愛玩動物看護師の国家資格化によって、より積極的になり、
責任感が増えるなどの変化があったようです

(n=200)
※Q21で「大きく変化した」「多少変化した」と回答した方

その他の回答
なんとなく
より専門性の高い業務に関わることが増えるため、
責任という名のプレッシャーが強くなったそうです。

人による

仕事に意欲的になった 家族のサポートが増えた

国家資格であることを自覚したようです

良い
資格の有無で仕事の差を設けているため、必然
的にそうなった

辞めにくくなったのではないか

離職率が減ったように思う

※意識の変化ではなく、現状の変化について回答した方が多くいらっしゃいました

34%

29%

26%

22%

21%

8%

5%

5%

3%

1%

5%

0% 10% 20% 30% 40%

業務範囲の拡大

積極性の向上

責任感の増加

自己成長や知識の向上

モチベーションの向上

仕事へのプロ意識の向上

自信がついた

飼い主とのコミュニケーションの改善

やるべき仕事が明確になった

特になし

その他
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Q23 愛玩動物看護師が国家資格化したことにより、
貴院の資格取得者の業務内容に変化はありましたか？

(n=355)
※Q1で愛玩動物看護師が勤務先にいると回答した方

10%

40%

50%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

大きく変化した

多少変化した

特に変わらない

愛玩動物看護師の国家資格化による業務内容の変化については、
変化した割合と変わらない割合が半々となりました
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Q24 資格取得者の業務内容にはどのような変化がありましたか？
(n=176)

※Q23で「大きく変化した」「多少変化した」と回答した方

「その他」の回答
グレーだった領域がその方にしか任せられなくなった

任せられない仕事が出てきた

制限ができた

63%

51%

31%

2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

動物看護業務を任せる頻度が増えた

動物看護業務で新たな業務ができた

診療の補助を新たに担当するようになった

その他

愛玩動物看護師の国家資格化により、従来の看護業務を、より高頻度で
動物看護師に依頼するようになったようです
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愛玩動物看護師の新しい業務は、院長が一律、あるいは
各スタッフのスキルに応じて決定しているようです

Q25 愛玩動物看護師の新しい業務内容はどのように決定しましたか？
(n=89)

※Q24で「新たな業務ができた」と回答した方

「その他」の回答
看護師長兼事務長が個々のレ
ベルに合わせて許可している。

法令により決定

44%

39%

8%

7%

2%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

院長が方針として決定した

院長が個々人のスキルを評価して任せている

資格保持者の申し出により院長が許可している

各担当医が個々人のスキルを評価して任せている

その他
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Q26 業務内容に変化がないのはなぜでしょうか？
(n=179)

※Q23で「特に変わらない」と回答した方

「その他」の回答
元々様々な業務を任せていたから ・・・4

まだ技術が不足しているから ・・・2

外来数が少ない

獣医師が全て行なっている

責任の所在は変わらないから現状維持
飼い主様にこういうことができるという事を周知でき
ていない

資格とその発行団体に説得力がない

資格保有者が主に働いている

自覚と責任も無いし、能力もないから

資格を取っても売り上げは特に繋がらない
常に教育しているシステムなので、資格があってもな
くても平等に教えている

キャリアが長く、知識・技術は備わっている

人数不足

資格取得前の業務内容を延長したのみ

55%

32%

31%

23%

18%

10%

3%

3%

0%

10%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

資格の有無によって、院内の任せるべき業務は変わらない

どこまでの範囲を任せていいか判断に迷う

新しい業務に関して資格保持者がまだスキルを習得できていない

指針がないため資格の活用方法が分からない

新しい業務の教育を行っている時間がない

新しい業務に挑戦するモチベーションが資格保持者にない

新しい業務の教育方法が分からない

周囲や友人の病院でも変化していないと聞いているから

まだ資格保持者がいない

その他

業務内容に変化がないことについて、
資格により愛玩動物看護師に任せるべき業務は変わらないとの回答が約半数
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Q27 愛玩動物看護師の国家資格化により新しく追加された「診療の補助」について、
迷うところや困っているところなど、できるだけ具体的にご記入ください。（100文字まで）

(n=500)

32%

14%

7%

6%

4%

4%

3%

2%

2%

1%

1%

9%

28%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

業務範囲の不明瞭さ・統一性の不足

看護師の能力と業務の責任の問題

採血など手技をやらせるべきかどうか

飼い主の理解への懸念

無資格者の業務の制限

業務の習得に関する懸念

院内教育や指導の負担増・時間が無い

やっていい注射とそうでない注射の範囲

これまでもやってもらっていた/これまでやってきたことと変わらない

調剤ができなくなったこと

必要性を感じない・獣医師がやっている

その他

特になし

「診療の補助」については業務範囲が不明瞭であることに困っている回答者が約3割
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48%

21%

12%

9%

6%

5%

3%

1%

4%

7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Q28 愛玩動物看護師の国家資格化により、国家資格取得者の待遇を何か変更しましたか？
あてはまるものをすべて選択してください。

国家資格取得者に対して、一律で基本給を増額した

待遇の変更は行っていない

国家資格取得者に対して、各動物看護師のスキルの評価
（院内試験、人事評価等）に応じて基本給を増額した

国家資格取得者はスキルアップへの補助を増やした

国家資格取得者に一時手当(ボーナス)を支給した

国家資格取得者のみに定期昇給（ベースアップを除く）が発生するようにした

国家資格取得者のみ定期昇給時（ベースアップを除く）の昇給率を高くした

国家資格取得者の給与・スキルアップ補助以外の待遇に変更を行った

その他の形で国家資格取得者に対する給与・賞与(ボーナス)に変更を行った

わからない

(n=355)
※Q1で愛玩動物看護師が勤務先にいると回答した方

愛玩動物看護師国家資格の取得者に一律で手当を付与した病院が
最多で回答者の約半数いらっしゃいました
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79%

84%

49%

74%

84%

89%

61%

66%

75%

66%

98%

87%

74%

52%

81%

82%

53%

50%

87%

69%

56%

39%

50%

49%

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

問診

身体測定

動物の保定

爪切り

肛門腺絞り

耳掃除

手術助手

麻酔管理補助

獣医師 愛玩動物看護師 アニマルケアスタッフ

80%

89%

42%

75%

85%

91%

59%

65%

60%

51%

98%

74%

58%

39%

71%

69%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

問診

身体測定

動物の保定

爪切り

肛門腺絞り

耳掃除

手術助手

麻酔管理補助

獣医師 動物看護師

(n=500)

Q29&30 愛玩動物看護師国家資格ができる前後での各業務の担当状況

資格ができる前 資格ができた後

(n=500) (n=355)※ (n=410)※

※Q1で各職種のスタッフが勤務先にいると回答した方

いずれの業務でも、国家資格制定後は愛玩動物看護師に業務を依頼する割合が増え
ている傾向にあります
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いずれの業務でも、国家資格制定後は愛玩動物看護師に業務を依頼する割合が増え
ている傾向にあります

78%

81%

79%

85%

79%

62%

55%

42%

81%

64%

82%

73%

83%

67%

89%

74%

56%

38%

45%

40%

56%

46%

63%

61%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

検体検査（血液検査・尿検査など）

血液塗抹作成

内服薬投薬

外用・点眼・点耳薬の投薬

入院管理

リハビリテーション補助

看護記録の記入

薬浴

獣医師 愛玩動物看護師 アニマルケアスタッフ

81%

85%

84%

88%

83%

65%

56%

39%

60%

42%

60%

51%

65%

53%

75%

72%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

検体検査（血液検査・尿検査など）

血液塗抹作成

内服薬投薬

外用・点眼・点耳薬の投薬

入院管理

リハビリテーション補助

看護記録の記入

薬浴

獣医師 動物看護師

愛玩動物看護師国家資格ができる前後での各業務の担当状況

資格ができる前 資格ができた後

Q29&30

※Q1で各職種のスタッフが勤務先にいると回答した方

(n=500) (n=355)※ (n=410)※

(n=500)
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48%

93%

80%

82%

54%

77%

56%

48%

9%

98%

33%

71%

72%

94%

35%

88%

88%

12%

93%

20%

46%

45%

79%

19%

73%

85%

8%

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

受付・電話対応

飼い主への説明（検査結果や治療内容など）

飼育指導・しつけ

栄養管理・フード指導

飼い主への薬の受け渡し

往診（訪問看護）

在庫管理・発注

事務

その他

獣医師 愛玩動物看護師 アニマルケアスタッフ

46%

98%

83%

84%

50%

78%

57%

47%

9%

99%

18%

56%

54%

91%

21%

80%

91%

8%

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

受付・電話対応

飼い主への説明（検査結果や治療内容など）

飼育指導・しつけ

栄養管理・フード指導

飼い主への薬の受け渡し

往診（訪問看護）

在庫管理・発注

事務

その他

獣医師 動物看護師

愛玩動物看護師国家資格ができる前後での各業務の担当状況

資格ができる前 資格ができた後

(n=500)Q29&30

※Q1で各職種のスタッフが勤務先にいると回答した方

(n=500) (n=355)※ (n=410)※

いずれの業務でも、国家資格制定後は愛玩動物看護師に業務を依頼する割合が増え
ている傾向にあります
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Q31 以下の各診療の補助業務について、愛玩看護師資格ができた後の担当状況を教えてください。
各職種の方が担当している業務をすべて選択してください。

(n=355)
※Q1で愛玩動物看護師が勤務先にいると回答した方

「その他」の回答
入院経口薬投薬
注射
清掃
入院患者の投薬
胸水抜去
保定
ハミガキ指導
手術
入院患者の投薬ちゅうしゃ１
採尿
オペ
特になし ・・・24

97%

98%

99%

99%

71%

96%

98%

99%

96%

96%

8%

55%

36%

11%

3%

87%

56%

16%

8%

23%

24%

6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

採血

血管確保（留置針挿入）

尿カテーテル設置/導尿

画像検査（超音波）

調剤補助

皮下輸液投与

マイクロチップの挿入

気管挿管

傷口洗浄、包帯

スケーリング

その他

獣医師 愛玩動物看護師

診療の補助業務では、調剤補助と、次いで採血・皮下輸液投与を
愛玩動物看護師が担当することが多いようです
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貴院では、愛玩動物看護師に求めるものやその業務範囲等について、説明を行いましたか？Q32
(n=355)

※Q1で愛玩動物看護師が勤務先にいると回答した方

43%

57%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

説明を行った

特に行っていない

愛玩動物看護師の業務に対して説明を行った病院は4割程度
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国家資格を取得した愛玩動物看護師に対するご自身の期待値は変わったように感じますか？Q33
(n=355)

※Q1で愛玩動物看護師が勤務先にいると回答した方

12%

49%

40%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

期待値がとても上がったと思う

期待値が少し上がったと思う

期待値は変わらないと思う

愛玩動物看護師国家資格を取得したスタッフに対して、回答者の約半数が期待値を
上げたようです
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愛玩動物看護師にどのようなことを期待していますか？ 最も期待することを一つ教えてください。
(n=500)

Q34

「その他」の回答
心構え
医療従事者として意欲が欲しい
社会常識を身につけてほしい
責任感がある仕事、一生の仕事にしてほしい
動物の命に対する責任感を強く育ててほしい。
保定をきちんとしてほしい
獣医療にもっと興味を持ってほしい
自覚と責任を持って欲しい
仕事のモチベーションをあげてほしい
自身の健康管理
長く勤めてほしい、あと勉強してほしい
いかに診療を潤滑に回すか、その為に、臨床に関わる技術だけでなく、
先ず基本的な補助がどれだけ大切か認識してほしい
人の役に立つことが大事であることを自覚してほしい
何かやりたいことを見つけて欲しい
さらに有資格者になったことの自覚を身に着けてほしい
自分が愛玩動物看護師として何がしたいのか明確なビジョンを持って
ほしい

25%

22%

20%

18%

2%

3%

9%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

専門的知識を身につけてほしい

診療補助の手技を向上させてほしい

動物看護力を向上させてほしい

飼い主とのコミュニケーションを上達させてほしい

リーダー職に就いてほしい

その他

特にない

愛玩動物看護師には専門的知識や手技が最も求められているようです
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愛玩動物看護師が一定レベルのスキルを習得したとしたら、今後どのような業務を任せることができるでしょうか。
あてはまるものをすべて選択してください。

(n=500)

Q35

64%
62%

60%
59%
59%

58%
58%

56%
56%

56%
55%

42%
39%

38%
37%

33%
32%

26%
1%
4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

保定手技
投薬・飼い主への投薬説明

検査補助
爪切りや耳洗浄など日常ケア・グルーミング

栄養管理・療法食の選択・フード指導
デンタルケア（歯みがき教室などオーナー向け）

オーナーへの一般的な処置や予防行為などの説明
採血・カテーテル挿入などの処置手技

入院管理
飼育指導・しつけ・パピー/子猫クラスなど

手術補助
デンタルケア（歯科処置など院内での手技）

リハビリテーション
猫医学（猫のハンドリング、投薬やオーナーへの説明など）

グリーフケア
マイクロチップの挿入

ターミナルケア
救急対応・心肺蘇生

その他
特にない

「その他」の回答
なんでも
検査機器の操作
診断、治療以外の全て
レントゲン

一定のスキルを身につけた愛玩動物看護師に対しては、様々な業務を依頼する可能性
がありそうです



COPYRIGHT MARS, INC. CONFIDENTIAL – INTERNAL USE ONLY

COPYRIGHT MARS, INC.

69%

45%

42%

27%

25%

13%

1%

13%

0% 20% 40% 60% 80%

診療業務に集中できる

より多くの症例を診ることができる

オーナーへの疾患説明等のコミュニケーションのフォローができるようになり、オーナーとの関係が良くなる

ワークライフバランスが保ちやすい

勉強時間が確保できる

休診や学会などの際に病院を任せて外出しやすくなる

その他

特にない

愛玩動物看護師に任せる業務が増えることで、先生ご自身にとって、どのようなメリットがあるとお考えですか？
あてはまるものをすべて選択してください。

愛玩動物看護師に業務を任せる一番のメリットは、
獣医師が診療業務に集中できること

(n=500)

Q36

「その他」の回答
すべて
チーム医療としてより良い治療を提供
できる
病院全体のレベルアップ
症例が多くないので実際任せることは
ないと思う。
患者様の待ち時間の短縮による満
足度を上げることができる
獣医師を雇うより看護師を雇用する
事によるコストカットができる
診療の合間にカルテをかきやすくなる
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貴院では、愛玩動物看護師・アニマルケアスタッフのスキルアップのために何かサポートを行っていますか？
当てはまるものをすべて選択してください。

半数以上の動物病院で教科書等の購入援助を行っており、
セミナーへの参加費補助は半数を下回りました

(n=500)

Q37

「その他」の回答
看護師長兼事務長が直接指導している。
採血などの指導
提案しても行きたがらず試験も受けないと言
われました。
トリマー、介護士、しつけインストラクターなど
資格取得援助
勤務時間内の自主学習

56%

47%

41%

33%

22%

21%

1%

20%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

教科書・雑誌等の購入援助

学会・セミナーへの参加費援助

webセミナーの参加費援助

院内セミナーの実施

研修参加時の休暇取得援助

手技等の院内トレーニング制度

その他

特に行っていない
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先生のご意見として、愛玩動物看護師・アニマルケアスタッフのスキルアップのために必要だと思われるサポー
トについて当てはまるものをすべて選択してください。

現状と異なり、獣医師がケアスタッフのスキルアップに最も必要と考えているのは
セミナー等の参加費援助でした

(n=500)

Q38

「その他」の回答
一般社会人としての知識や接遇
などの習得
向上心、自立心
意欲
実践できる職場環境
専門学校教育
まずは離職率の低下のために業界
全体で何かやっていかないとダメで
すね。
意識の向上
お給料の値上げ
資格取得費用補助
給料をもっと上げることで仕事に対
する責任感を持たせる
動機づけ
特にない ・・・5

63%

57%

56%

54%

47%

38%

3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

学会・セミナーへの参加費援助

手技等の院内トレーニング制度

教科書・雑誌等の購入援助

webセミナーの参加費援助

院内セミナーの実施

研修参加時の休暇取得援助

その他
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APPENDIX
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設問（アニマルケアスタッフ向け）

Q1. 現在、動物病院にアニマルケアスタッフ（※）として勤務されていますか？
Q2. 愛玩動物看護師国家資格を取得していますか？または取得予定ですか？
Q3. 国家試験の対策としてどのような方法で勉強されましたか？
Q4. 国家試験の対策としてどのような方法で勉強したいと考えていますか？
Q5. ご年代を教えてください。
Q6. 臨床に携わっている年数を教えてください。
Q7. 最終学歴を教えてください。
Q8. 現在の職場での雇用形態について教えてください。
Q9. 下記のような役職（肩書き）をお持ちですか？最もよく当てはまるものを一つ選択してください。
Q10. 前問でご回答いただいた役職の仕事内容を具体的に教えてください。当てはまるものをすべて選択してください。
Q11. ご自身の月給を教えてください。パートタイムのご勤務の方は、月40時間勤務に換算してご回答ください。
Q12. ご勤務先の都道府県を教えてください。
Q13. ご勤務先の病院は開業後何年目でしょうか？
Q14. ご勤務先の病院でのアニマルケアスタッフについて、ご自身を含めた愛玩動物看護師資格の取得状況を教えてください。

※ このアンケートでは以後、愛玩動物看護師資格ができる以前の「動物看護師」にあたる、臨床での動物看護業務を行う方
すべてを「アニマルケアスタッフ（ケアスタッフ）」と呼称します。（受付担当のみのスタッフ、動物病院マネージャー等は含みません）
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設問（アニマルケアスタッフ向け）

Q15. ご勤務先の病院にお勤めの獣医師・アニマルケアスタッフ・その他スタッフについて、それぞれご自身を含めた人数を
教えてください。パートタイムの方がいる場合は、必要に応じて小数点以下を使用し、フルタイム相当に換算してご記入ください。

Q16. ご勤務先の病院で力を入れている診療分野はありますか？当てはまるものをすべて教えてください。
Q17. ご勤務先の病院に最も当てはまるものを選択してください。
Q18. ご勤務先の病院では、動物看護師のキャリアプランについて明確に情報提供がありますか？
Q19. 動物看護師のキャリアプランについて、どのような情報提供があるか具体的に教えてください。(100文字以内)
Q20. 愛玩動物看護師国家資格を取得しようと思った・思っている理由を教えてください。
Q21. 愛玩動物看護師が国家資格化したことにより、ご自身の仕事への意識は変化しましたか？
Q22. 仕事への意識はどのように変化しましたか？具体的に教えてください。(100文字以内)
Q23. 同僚やご友人の動物看護師の仕事への意識は変化したと思いますか？
Q24. 同僚やご友人の動物看護師の仕事への意識はどのように変化しましたか？具体的に教えてください。
Q25. 愛玩動物看護師の国家資格化により、勤務先での待遇に変化はありましたか？当てはまるものをすべて選択してください。
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設問（アニマルケアスタッフ向け）

Q26. 以下の業務について、ご勤務先の病院では愛玩動物看護師国家資格ができる前までどなたが担当していましたか？
各職種の方が担当していた業務をすべて選択してください。

Q27. 以下の各業務について、愛玩動物看護師国家資格ができた後の担当状況を教えてください。
各職種の方及びご自身が担当している業務をすべて選択してください。

Q28. 愛玩動物看護師資格ができたことにより新しく追加された以下の業務について、ご勤務先での担当状況を教えてください。
Q29. ご勤務先の病院では、愛玩動物看護師に求めるものやその業務範囲等について、説明がありましたか？
Q30. 愛玩動物看護師に求めるものやその業務範囲等について、具体的にどのような説明がありましたか？(100文字以内)
Q31. 国家資格取得後、院長先生や他の獣医師からの期待値は変わったように感じますか？
Q32. 現在、動物看護や獣医療に関する組織・学会に所属されていますか？
Q33. 現在所属している組織・学会について、どのようなことを期待されていますか？
Q34. 現在、愛玩動物看護師国家資格以外に保有している資格はありますか？当てはまるものをすべて選択してください。
Q35. 今後、ご自身の目指したい動物看護師としての姿は明確にイメージできていますか？
Q36. どのような目標を持っていますか？一番目指したいと思っているものを選択してください。
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設問（アニマルケアスタッフ向け）

Q37. 専門性を高めたいと思う分野を教えてください。
Q38. ご自身の目指す姿と、現状にギャップを感じますか？
Q39. 具体的にどのようなギャップがあるのか教えてください。(100文字以内)
Q40. 動物看護師として憧れる存在・ロールモデルはいますか？いる場合、具体的に教えてください。
Q41. 今後スキルアップを目指したいと思いますか？
Q42. 現在、スキルアップのために勉強等を行っていますか？
Q43. スキルアップのために、何を使って勉強されていますか？当てはまるものをすべて選択してください。
Q44. 勤務先の病院では、スキルアップのために何かサポートはありますか？当てはまるものをすべて選択してください。
Q45. スキルアップのために、どのような学習をしたいと思いますか？当てはまるものをすべて選択してください。
具体的な媒体等があればコメント欄に記載してください。
Q46. ご自身の望む形で、スキルアップに向けた学習ができていると思いますか？
Q47. なぜご自身の望む形でスキルアップに向けた学習ができていないのでしょうか？具体的に教えてください。
Q48. 現在のご自身の仕事に対して、どの程度満足されていますか？各項目について5段階で教えてください。
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COPYRIGHT MARS, INC.

設問（アニマルケアスタッフ向け）

Q49. 勤務先の動物病院に今後最も期待するものを教えてください
Q50. 上記を具体的に教えてください。（給与の場合は金額を入力してください）
Q51. 直近で参加してみたいレクチャーを教えてください。（上位3つまで）
Q52. 直近で参加してみたい実習を教えてください。（上位3つまで）
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設問（獣医師向け）

Q1 国家資格化以前は「動物看護師」と呼ばれていた役割のスタッフ（以後「アニマルケアスタッフ」）について、
ご勤務先の病院における愛玩動物看護師資格の取得状況を教えてください。

Q2 先生の役職として最もよく当てはまるものを選択してください。
Q3 先生のご年代を教えてください。
Q4 先生の臨床経験年数を教えてください。
Q5 ご勤務先の都道府県を教えてください。
Q6 ご勤務先の病院は開業後何年目でしょうか？
Q7 貴院にお勤めの獣医師・アニマルケアスタッフ・その他スタッフについて、それぞれご自身を含めた人数を教えてください。

必要に応じて小数点以下を使用し、フルタイム換算でご記入ください。
Q8 ご勤務先の病院で力を入れている診療分野はありますか？当てはまるものをすべて教えてください。
Q9 先生ご自身が力を入れている診療分野はありますか？当てはまるものをすべて教えてください。
Q10 ご勤務先の病院に最も当てはまるものを選択してください。
Q11 動物看護師の国家資格化について、どのように感じていらっしゃいますか？
Q12 上記で期待していないとお答えされた理由を教えてください
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COPYRIGHT MARS, INC.

設問（獣医師向け）

Q13 愛玩動物看護師・アニマルケアスタッフにお願いする業務範囲について、
先生ご自身はどの程度裁量権をお持ちですか？

Q14 愛玩動物看護師・アニマルケアスタッフに業務を任せやすい診療科はありますか？
Q15 貴院での愛玩動物看護師及びアニマルケアスタッフのフルタイム勤務の場合の月給のベースラインを教えてください。
Q16 貴院では、愛玩動物看護師・アニマルケアスタッフのキャリアプランについて情報提供していますか？
Q17 愛玩動物看護師・アニマルケアスタッフのキャリアプランについて、誰がどのような情報提供をしているか

具体的に教えてください。（100文字まで）
Q18 貴院では、愛玩動物看護師国家資格の取得を推奨していますか？
Q19 愛玩動物看護師国家資格の取得を推奨している理由を教えてください。
Q20 愛玩動物看護師国家資格の取得を推奨していない理由を教えてください。
Q21 愛玩動物看護師が国家資格化したことにより、資格取得者の仕事への意識は変化したと思いますか？
Q22 仕事への意識はどのように変化したと思いますか？具体的に教えてください。（100文字まで）
Q23 愛玩動物看護師が国家資格化したことにより、貴院の資格取得者の業務内容に変化はありましたか？
Q24 資格取得者の業務内容にはどのような変化がありましたか？
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COPYRIGHT MARS, INC.

設問（獣医師向け）

Q25 愛玩動物看護師の新しい業務内容はどのように決定しましたか？
Q26 業務内容に変化がないのはなぜでしょうか？
Q27 愛玩動物看護師の国家資格化により新しく追加された「診療の補助」について、迷うところや困っているところなど、

できるだけ具体的にご記入ください。（100文字まで）
Q28 愛玩動物看護師の国家資格化により、看護師の待遇を何か変更しましたか？あてはまるものをすべて選択してくださ
い。
Q29 以下の業務について、ご勤務先の病院では愛玩看護師国家資格ができる前までどなたが担当していましたか？
Q30 以下の各業務について、愛玩看護師資格ができた後の担当状況を教えてください。

各職種の方が担当している業務をすべて選択してください。
Q31 以下の各診療の補助業務について、愛玩看護師資格ができた後の担当状況を教えてください。

各職種の方が担当している業務をすべて選択してください。
Q32 貴院では、愛玩動物看護師に求めるものやその業務範囲等について、説明を行いましたか？
Q33 国家資格を取得した愛玩動物看護師に対するご自身の期待値は変わったように感じますか？
Q34 愛玩動物看護師にどのようなことを期待していますか？ 最も期待することを一つ教えてください。
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設問（獣医師向け）

Q35 愛玩動物看護師が一定レベルのスキルを習得したとしたら、今後どのような業務を任せることができるでしょうか。
あてはまるものをすべて選択してください。

Q36 愛玩動物看護師に任せる業務が増えることで、先生ご自身にとって、どのようなメリットがあるとお考えですか？
あてはまるものをすべて選択してください。

Q37 貴院では、愛玩動物看護師・アニマルケアスタッフのスキルアップのために何かサポートを行っていますか？
あてはまるものをすべて選択してください。

Q38 先生のご意見として、愛玩動物看護師・アニマルケアスタッフのスキルアップのために必要だと思われるサポートについて
あてはまるものをすべて選択してください。
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